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Facebook I en
visualiseringskurs

Mario Romero och Pernilla Josefsson

Detta kapitel beskriver implementeringen av Facebook som
alternativ kommunikations- och informationskanal i en
visualiseringskurs for ingenjorer. Sociala natverkstjanster,
framfor allt Facebook-grupper, har Okat tillgangligheten for
studenterna att konsumera, dela och producera innehall.
Studenterna kommunicerar sina prestationer till larare,

klasskamrater samt synliggor resultaten utanfor klassen.

Bakgrund

Detta kapitel behandlar implementeringen av en social
nétverkstjanst (Facebook) som en alternativ
kommunikations- och informationskanal pa kursen
Informationsvisualisering (6 hp) vid Kungliga Tekniska
hogskolan. Kursen ar arligt aterkommande och ges i
programmen manniska-datorinteraktion, datavetenskap
och som del av ett fristaende masterspar.

Informationsvisualisering som @mne handlar om konsten
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att hjalpa manniskor illustrera idéer genom data.
Studenterna lar sig bland annat relevanta teorier, visuella
strukturer samt olika interaktionsmodeller. Vidare
anvander studenterna verkliga data som de genom olika
programmeringssprak samt visualiseringsbibliotek
bygger om till fullt fungerande visualiseringsprojekt.
Kursen ges i en modern fysisk studio vilken bendmns
Visualization Studio VIC. Har ryms den senaste
teknologin for bland annat modellering samt for att
interagera med realtidsgrafik. Sedan kursen startades
(2013) har skolans officiella larplattform anvénts
tillsammans med andra digitala 16sningar. Framfor allt
har Facebook kommit att bli en integrerad del av
anvandningen. | detta kapitel kommer vi darfor att
diskutera erfarenheter och upplevelser speciellt i relation

till anvandningen av Facebook.

Evidens

Tidigare forskning har visat att anvandning av sociala
medier i undervisningssammanhang bade kan ge positiva
och negativa effekter. De forskningsresultat som pekar
pa positiva effekter av anvandningen ger ofta uttryck for
att en ny sorts kommunikation mellan larare och
studenter stodjs (se Bosch 2009, Lampe m.fl., 2011).
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Nagra av de rapporterade negativa effekterna ar att
studenternas anvandning snarare handlar om
socialisering, logistisk och moralisk support, &n ar
kopplat mot akademiska syften (Madge 2009, Selwyn
2009). Aven om de faktorer som forskningen hittills
tittat pa inte alltid har en métbar effekt pa larandet, eller
ar direkt kopplade mot en effektivare utbildning, sa kan
de fortfarande utgora viktiga faktorer for att etablera en
konstruktiv larandemiljo. Ytterligare ett perspektiv pa
anvandning, vilken ocksa kan tas i beaktan, ses i
Josefsson m.fl. (2015) dar studenterna anvéander sociala
medier fOr att bygga upp ett natverk av kontakter for att
forbereda sin egen framtida karriér.

Med malséttningen om att fa en storre insikt i
studenternas syn pa anvandningen av Facebook och de
olika kommunikationskanalerna som anvénds under den
aktuella kursen, sa har vi distribuerat enkéater I6pande
under sex ars tid. Enkaterna har i sin utformning varit
strukturerade samt innehallit bade 6ppna fragor samt
fragor dar studenterna varderat sin egen anvandning av
sociala medier och skolans officiella larplattformar. |
tillagg har semi-strukturerade intervjuer hallits dar vi har
efterfragat studenternas upplevelse kring sociala medier

samt larplattformarna. Vi har sérskilt fragat om deras
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upplevelser kring anvandningen av Facebook som en
plattform for kommunikation, samarbete och

distribuering av information.

Digitalisering

Kursens upplagg grundas pa teorier om aktivt larande
och ar influerad av teorier fran Jean Piaget och den
konstruktivistiska skolan. Det vill sdga, studenter
konstruerar aktivt sin egen kunskap genom projekt, bade
individuellt och i grupp. De delar sedan sina erfarenheter
och kunskaper med varandra. Kursen ar darfor i forsta
hand projektorienterad dar lararen i sin roll bistar
studenterna genom att valja material, skapa forstaelse,
diskutera amnet samt préva och vérdera fardigheter och
formagor. Som en del av detta arbete har flera olika
digitala plattformar anvants for att stodja studenterna i
sitt kunskapsbildande. Som namnt inledningsvis har
Facebook-grupper utgjort en métesplats. Har har vi
framfor allt anvant Facebook for att kommunicera och
koordinera projekt och event mellan kursdeltagare, larare
och anstéllda vid VIC-studion. Skolans officiella
larplattform KTH Social har ocksa anvants, och da
primart for att kommunicera till allménheten och

informera om tillfallen da allmanheten &r valkommen pa
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bestk. Sedan introduktionen av Canvas vid KTH
publiceras kursens uppgifter, lasmaterial, prov,
forelasningsmaterial med mera har. Tidigare arskullar
anvande den da aktuella laroplattformen KTH Bilda for
detta andamal. Upplevelsen &r att Canvas erbjuder en
béttre skraddarsydd lI6sning for att navigera mellan
kursmaterial an tidigare plattformar. Canvas mojliggor
ocksa effektivare utannonseringar fran lararen till
studenterna.

Flera olika offentliga och digitala plattformar har ocksa
anvants under kursens gang, bland annat Google Slides,
Google Forms, Mentimeter, GITHub. Vi ar ocksa
medvetna om att studenterna anvénder ytterligare
digitala l6sningar for att kommunicera med varandra, sa

som Trello och Slack.

Resultat

Studenterna rapporterar att de anvéande larplattformarna
vid spridda tillfallen under kursen for att ta del av
kursens innehall, scheman, m.m, och Facebook-gruppen
for mer kontinuerlig uppdatering kring kursen. Problem
upplevda av studenterna, som rapporterats genom
enkéater och intervjuer, handlar framfor allt om hur

information struktureras pa Facebook och hur denna
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synliggors for den enskilde studenten. Genom att
information som lagts upp pa Facebook visas i omvand
kronologisk ordning har det stundtals varit svart for
studenterna att spara information som de soker efter.
Funktionerna och designen av Facebooks granssnitt har
dock forandrats genom aren. Exempelvis har tabbar
tillkommit vilket har paverkat mojligheterna till 6kad
struktur. Trots dessa forandringar &r strukturen inte sa
uppenbar som den skulle kunna vara for att uppfylla

studenternas forvantningar pa en digital larplattform.

Resultat fran samanstallning av enkéter och intervjuer
visar att studenterna reflekterat 6ver mojligheten till 6kad
Oppenhet gentemot omgivningen, som ett resultat av
Facebook-anvandningen. Enligt studenterna sjélva har
oppenheten hojt nivan pa deras prestationer under kursen

och Okat deras incitament till att lara sig mer.

L ardomar

Implementeringen av sociala medier, och da framfor allt
Facebook, har 6kat tillgangligheten for studenterna att
konsumera, dela och producera innehall. Anvandandet

har ocksa mojliggjort for studenterna att kommunicera
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sina prestationer, bade till larare, klasskamrater samt att
synliggora resultaten utanfor klassen. Detta dar nagot som
de sjalva upplever som viktigt och framhaller som
prestationshdjande. Ytterligare en aspekt vilken
mojliggors av anvandningen av Facebook-grupper ar den
direkta tillgangen till tidigare ars studenter. Dessa far
tillgang till nyheter och lanseringar av projekt.
Studenterna uppmuntras ocksa aktivt att dela kunskap
med tidigare kursdeltagare. Slutligen, genom
anvandningen av sociala meder (t.ex. LinkedIn) har
studenterna uppmuntrats att kontakta de forfattare vars
forskningsartiklar vi last under kursens gang, for att
kommunicera runt den aktuella forskningen.
Sammantaget lar sig studenterna att bli en aktiv del av ett
kunskapssamhélle dar sociala medier har central

betydelse.

Litteratur

Bosch, Tanja. E. (2009). Using online social networking
for teaching and learning: Facebook use at the

University of Cape Town. South African Journal for

61



Digitalisering av hdgre utbildning

Communication Theory and Research, 35(2), s. 185-
200.

Josefsson, Pernilla, Hrastinski, Stefan, Pargman, Daniel
& Pargman, Teresa C., (2015). The student, the
private and the professional role: Student’s social
media use. Education and Information Technologies
21 (6), s. 1583-1594.

Lampe, Cliff, Wohn, Donghee Yvette, Vitak, Jessica,
Ellison, Nicole B., & Wash, Rick. (2011). Students use
of Facebook for organizing collaborative classroom
activities. International Journal of Computer-
Supported Collaborative Learning, 6 (3), s. 329-347.

Madge, Clare, Meek, Julia, Wellens, Jane, & Hooley,
Tristram. (2009). Facebook, social integration and
informal learning at university: ’It is mrore of
socializing and talking t ofriendes about work than for
actually doing work’. Learning, Media and
Technology , 34(2), s. 141-155.

Selwyn, Neil (2009). Faceworking; exploring studnet’s
education-related use of Facebook. Learning, Media
and Technology, 34(2), s. 157-174.

62



